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Муниципальное унитарное предприятие «Водоканал» г. Иркутска

[bookmark: _GoBack]ПАМЯТКА к договору 
на холодное водоснабжение и (или) водоотведение жилого помещения в многоквартирном доме
(на основании части 2 статьи 44 пункта 4.4 Жилищного кодекса Российской Федерации)

	1. Контактная 
информация 
МУП «Водоканал» 
г. Иркутска
	МУП «Водоканал» г. Иркутска   Юридический адрес: 664081, г. Иркутск, ул. Станиславского, 2;  
Режим работы сервисного центра: понедельник – пятница с 8:00 до 17:00 без перерыва на обед, суббота с 8:00 до 17:00, обеденный перерыв с 12:00 до 13:00, выходной – воскресенье.
Режим работы диспетчерской службы: круглосуточно.
Телефоны: сервисный центр: (3952) 21-46-46, диспетчерская служба: (3952) 22-82-70.
Адрес сайта в сети Интернет: www.irkvkx.ru.
Электронный адрес: secretar@irkvkx.ru.

	2. Платежные реквизиты
	Платежные реквизиты: Байкальский банк Сбербанка Российской Федерации г. Иркутска,
р/счет 40702810418020100001 к/счет 30101810900000000607
БИК 042520607, КПП 381101001, ИНН 3807000276, ОКПО 03268542, ОКОНХ 90213

	3. Порядок и условия передачи показаний приборов учёта (ПУ) 
	Показания ПУ передаются потребителем ежемесячно не позднее 25 числа текущего месяца следующими способами:
- единое окно обращений в управляющую организацию, которая производит обслуживание Вашего дома;
- личный кабинет потребителя на официальном сайте МУП «Водоканал» г. Иркутска по адресу: www.irkvkx.ru (раздел «частным лицам»);
- по телефону сервисного центра: (3952) 21-46-46.
Показания, переданные после 25 числа текущего месяца, учитываются в следующем расчётном периоде.

	4. Цена и порядок расчёта
	Оплата производится до 10-го числа месяца, следующего за расчётным.
Расчётный период – календарный месяц. 
Датой оплаты считается дата поступления денежных средств на расчётный счёт МУП «Водоканал» г. Иркутска.

	5. Тарифы и нормативы действующие на момент заключения договора
	Тарифы на холодную воду и водоотведение, установленные постановлением администрации города Иркутска от 20.12.2018 № 031-06-1156/8, составляют:
на холодную воду: с 01.07.2019 по 31.12.2019 – 14,12 руб. (с учётом НДС);
на водоотведение: с 01.07.2019 по 31.12.2019 – 15,13_руб. (с учётом НДС).
Нормативы потребления коммунальных услуг при отсутствии приборов учёта в Иркутской области утверждены приказом Министерства жилищной политики, энергетики и транспорта Иркутской области от 30.12.2016 №184-мпр


	Информируем, что за управляющей компанией, продолжает действовать «единое окно» по вопросам качества коммунальных услуг и аварийным ситуациям, для передачи показаний приборов учета и вопросам расчёта платы за коммунальные услуги.




